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Informação Técnica 

 
 
MODELO: KX-TC416 / 419 LBB 
 
SINTOMA:  CÓDIGO DE ERRO NO DISPLAY 
 
 
INFORMAÇÃO:  
Favor consultar a tabela abaixo para auxilio na solução para defeitos, que 
aparecem com codificados no display dos  modelos de  telefones sem fio  
KX-TC 416/ 419LBB: 
 
 
CÓDIGO DEFEITO CHECAR 

E1 Falta de Comunicação com o DSP. Conecção entre CPU e DSP. 

E2 Defeito na Flash Memory. Conecção entre Flash Memory e DSP 
ou trocar flash memory . 

E3 Tempo de Gravação da Flash Memory. Conecção entre Flash Memory e DSP 
ou trocar flash memory. 

E5 Programação da Rom do DSP com Defeito. Trocar DSP 

E6 Dados da Voz sintetizada não estão sendo 
escritos na Flash memory. 

Trocar a Flash Memory. 

E7 Dados do pais não estão compatíveis com 
os dados da língua. Existe a possibilidade 
destes dados serem perdidos. 

Change de Flash Memory. 

 
 
 

Qualquer dúvida entrar em contato com o Suporte Técnico. 
 
    !  0800 55 9180 
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